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Vorgehen bei Todesfall 

Spitex 
 

1 Rahmenbedingungen 

 Es werden nur Klienten vom KPV Spitex Gossau eingekleidet. 

 Bei Nichtklienten an Gemeinde (Zivilstandsamt) verweisen. 
 
2 Wenn es zum Einsatz von der Spitex kommt: 
2.1 Hausarzt  

 Benachrichtigen für Totenschein 

 Bei Todesfällen während der Nacht evtl. warten bis am Morgen 

 Falls Hausarzt nicht erreichbar ist, diensthabenden Arzt benachrichtigen 
 
2.2 Angehörige 

 Nach ihren Wünschen betreffs des/der Verstorbenen fragen über Bestattungsart, Kremati-
on, Bekleidung oder Totenhemd 

 Angehörige gehen mit dem Totenschein auf die Gemeinde, Sarg wird von dort bestellt 

 Angehörige benachrichtigen den Pfarrer 

 Fragen, ob der Körper zu Forschungszwecken zur Verfügung gestellt wird 
 
2.3 Leichnam 

 Schmuck entfernen und den Angehörigen aushändigen 

 Evtl. Waschen, Sonden entfernen, etc. 

 Für Kremationen sollten Herzschrittmacher vom Arzt entfernt werden, jedoch keine Port à 
Cath 

 Unterhosen anziehen, kleine Einlage oder altes Frottiertuch 

 Socken oder Strümpfe anziehen 

 Hemd anziehen (Lager KPV), evtl. anstelle des Totenhemdes eigene Kleider anziehen 
(nach Wunsch der Angehörigen. Bei Erdbestattung keine synthetische Kleider) 

 Zahnprothese in den Mund 

 Kissenanzug (Lager KPV) unter den Kopf 

 Wird der/die Verstorbene von der Fa. Reimann eingesargt, Kopf nicht zusätzlich unterlegen 

 In Andwil (Einsargung M. Enzler) Kissen unter den Kopf legen 

 Kinnstütze unter Kinn 

 Evtl. eine Blume oder, wenn gewünscht, den Rosenkranz in die Hände legen 

 Leichnam messen 

 Evtl. Kerze anzünden 
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3 Administratives 
Sobald sich die Angehörigen für eine Abholzeit der Bestattungsfirma entschieden haben, kann die 
Bestattungsfirma benachrichtigt werden. 
 
3.1 Gossau/Arnegg: 

Familie Reimann Tel. 071 / 245 99 11 
 Fax 071 / 245 88 92 
www.reimann-bestattungen.ch 
Notfall-Nr. am Wochenende: Tel. 071 388 42 21 
 

3.2 Andwil: 
Enzler AG Tel. 071 / 390 03 36 
 Fax 071 / 390 03 37 

 
4 Todesfälle an Samstagen oder allgemeinen Feiertagen 

Sarg bei Bestattungsfirma direkt bestellen 
(Katalog mitnehmen, ist bei Totenhemden im Lager, oder auf Homepage ersichtlich) 

 
5 Überführung und Aufbahrung 

Verstorbene, die in Gossau zur Erd- bzw. Urnenbestattung gelangen, werden nach der Ein-
sargung in das Friedhofgebäude Hofegg überführt und dort bis zur Bestattung bzw. Überfüh-
rung ins Krematorium aufgebahrt. 

 
6 Aufbahrungsräume 

Die Aufbahrungsräume sind immer geschlossen. Auf Wunsch wird den Angehörigen vom 
Bestattungsamt oder vom Bestattungsunternehmen Reimann ein Schlüssel abgegeben. Am 
Bestattungstag muss dieser dem Bestattungspersonal oder dem Bestattungsamt zurückge-
geben werden. 

 
6.1 Zuständigkeiten 
Für detaillierte Auskünfte ist das Zivilstandsamt auf den Gemeinden zuständig. 
Gossau Tel. 071 / 388 42 21 
Andwil Tel. 071 / 385 12 15 
 
7 Material und Kosten 
Totenhemd Art. 8555 Fr. 40.00 
Kissen Art. 8556 Fr. 20.00 
Kinnstütze Art. 8554 Fr.  7.50 
Einkleiden Art. 1912 Zeitaufwand von 2 Personen zum Tarif der 

 Grundpflege (Fr. 54.60/Std.) verrechnen. 
 
Für die Kosten muss der Klient aufkommen → Rechnung geht an Angehörige. 
 

http://www.reimann-bestattungen.ch/

